UCHWALA Nr XLIII/ 242/02
RADY MIEJSKIEJ w UNIEJOWIE
z dnia 03 wrzes$nia 2002 roku

W sprawie : uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$ciekéw w Gminie Uniejéw.

Na podstawie art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw /Dz.U. z 2001
Nr 72, poz.747 ze zm. / oraz art.18 ust.2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o
samorzadzie gminnym /Dz.U. z 2001 roku Nr 142, poz. 1591 ze zm./
Rada Miejska w Uniejowie uchwala » CO nastepuje :

§ 1.
Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowiazujacy na
terenie Gminy Uniejéw.

§ 2.
Wykonanie uchwaly powierza si¢ Zarzadowi Miasta i Miejskiemu Zakladowi Ustug
Komunalnych Spétka z 0.0. w Uniejowie.




REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

Rozdzial I
Postanowienia ogéine
§ 1.
Celem niniejszego regulaminy jest:
1) okreslenie praw i obowigzkow Miejskiego Zaklady Ustug Komunalnych Spétka
Z 0.0. w Uniejowie Zwany w dalszej czesci niniejszego regulaminy s»Zakladem
wodociagowo-kanalizacyjnym" oraz  odbiorcow ustug  wodociggowo-

4) udostepnienie Istniejacym i przysztym odbiorcom informacji nt. wzajemnych
Praw i obowiazkéw zaktady wodociagowo-kanalizacyjne £0 1 odbiorcow ustug.

Rozdzial 2

Minimalny poziom ushg Swiadczonych pPrzez zaklad wodociggowo-
kanalizacyjny

§2
Zaktad wodociagowo-kanalizacyjny, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowiazek
Zapewnié:
1) zdolnosé posiadanych urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych do realizacji
dostaw wody w wymaganych ilosciach oraz dostaw wody i odprowadzania
Sciekéw w sposéb ciagly i niezawodny, a takze zapewni¢ nalezyta jakos¢
dostarczanej wody i odprowadzanych sciekow,

pogorszenia jakogci ustug Swiadczonych przez zaktad wodociagowo-kanalizacyjny

oraz nie utrudniajacy dziatalnosci zakltadu, w szczegllnoscei do:

1) uzytkowania instalacji wodociagowej w Sposéb  eliminujacy mozliwosé
wystapienia skazenia chemicznego Iub bakteriologicznego wody w sieci



2.
wodociagowej na skutek cofnigcia si¢ wody z instalacji wodociagowej, powrotu
cieplej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

2) zabezpieczenia przed dostgpem o0sdb nie uprawnionych do pomieszczenia, w
ktérym zainstalowany jest wodomierz,
3) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zakldcen
funkcjonowania sieci kanalizacyjne;j,
4) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom zakladu wodociggowo-
kanalizacyjnego wstepu na teren nieruchomosci i do pomieszczen w celach
okreslonych przepisami ustawy oraz niniejszego regulaminu,
5) poinformowania zakladu wodociagowo-kanalizacyjnego o wlasnych ujeciach
wody, w celu prawidtowego ustalania oplat za odprowadzanie Sciekow,
6) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej i1 przylacza kanalizacyjnego
wylacznie w celach okreslonych w warunkach przylaczenia do sieci.

Rozdzial 3
Szczegélowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami uslug

§ 4.

Szczegolowe warunki | tryb zawierania uméw o zaopatrzenie w wode i
odprowadzanie $ciekow okres$laja przepisy art. 6 ustawy.

§ 5.

Dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekow odbywa sie na podstawie umowy
O zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $cickdw zawarte] miedzy zaktadem
wodociacgowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.

§ 6.

Zaklad wodociagowo-kanalizacyjny jest obowiazany do zawarcia umowy o
zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow z osoba, ktdrej nieruchomosé
zostata przylaczona do sieci i kiéra wystapila z pisemnym wnioskiem o zawarcie
" umowy.

§7.

1. Umowa, o ktérej mowa w § 5 zawiera w szczegolnosci postanowienia
dotyczace:

1) ilosci 1 jakosci Swiadczonych ushig wodociagowych lub kanalizacyjnych oraz
warunk6w ich $wiadczenia,

2) sposobu 1 terminéw wzajemnych rozliczen,

3) praw i obowiazkéw stron umowy,

4) procedur i warunkéw kontroli urzadzen wodociggowych 1 urzadzen
kanalizacyjnych,

5) dokumentéw upowazniajacych do wstepu na teren nieruchomosci i do
pomieszczen odbiorcy ustug,

6) ustalen zawartych w zezwoleniu, o ktdrych mowa w art. 18 ustawy,

7) okresu obowiazywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie
warunkéw umowy, w tym warunkéw wypowiedzenia.
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2. Dokumenty, o ktérych mowa w ust 1. pkt 5 stanowia delegacja i upowaznienie
podpisane przez prezesa zakladu wodociagowo-kanalizacyjnego okreslajace
czynnosci, ktorych wykonanie wymaga wsigpu na teren nieruchomoscei ustug, w
szczegolnosci obejmujace: dokonanie odczytu i sprawdzenia prawidlowosci
dzialania urzadzenia pomiarowego i wodomierza gtdwnego lub wodomierzy w
lokalach, wykonanie prac konserwacyjno-remontowych oraz kontrole korzystania
z ustug zgodnie z umowsa,

§ 8.
Umowa, o ktérej mowa w § 5 moze byC zawarta z osoba, ktéra posiada tytut
prawny do korzystania z obiektu budowlanego, do ktérego ma by¢ dostarczana
woda lub z ktérego maja byé odprowadzane $cieki albo z osoba, ktéra korzysta z
nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 9.
Jezeli nieruchomos$é jest zabudowana budynkami wielolokalowymi umowa, o
ktérej mowa w § 4, zawierana jest z wlascicielem budynku lub z zarzadcy
nieruchomosci wspdlne;.

§ 10.
Na wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego zaklad
wodociggowo-kanalizacyjny zawiera umowy z korzystajacymi z lokali osobami, o
ktorych mowa w § 819, jezeli:
1) we wszystkich lokalach sg zainstalowane wodomierze w sposdb uzgodniony z
zaktadem wodociggowo-kanalizacyjnym,
2) zainstalowane wodomierze spetniajg  wymagania Poiskich Norm oraz
wymagania uzgodnione z zakladem wodociagowo-kanalizacyjnym odnosnie ich
typu,
3) mozliwy jest odczyt wskazan wodomierzy,
4) wnioskodawca i zaktad wodociagowo-kanalizacyjny ustalili sposéb rozliczen
roznicy  wskazanh miedzy wodomierzem gléwnym a  wodomierzami
zainstalowanymi w poszczegolnych lokalach oraz zasady ich utrzymania,
5) mozliwe jest przerwanie dostarczania wody do lokalu bez zaklécerr dostaw
wody w pozostalych lokalach.

§11.
Zaklad wodociagowo-kanalizacyjny moze wyrazi¢ zgode na zawarcie uméw z
korzystajacymi z lokali osobami, o ktérych mowa w § 8 i 9 réwniez w przypadku,
gdy nie s3 spetione warunki, o ktorych mowa w § 10.

§ 12.
Podpisanic umowy o dostarczanie wody 1 odprowadzanie $ciekéw nastgpuje po
podpisaniu przez strony protokélow z prob 1 odbiordéw prac budowlano-
montazowych wykonanych w zwiazku z przylaczeniem do sieci.

§ 13.



W przypadku zmiany odbiorcy ustug, nastepuje wygasniecie Umowy zawartej z
dotychczasowym odbiorcg.

Taryfowe ceny 1 stawki oplat, jako okreslane, zgodnie 2 Przepisami ustawy przez
zaklad wodociqgowo-kanalizacyjny 1 zatwierdzane uchwaly rady gminy, nie
podlegajg ustalaniy w oparciu o Umowe o zaopatrzenie w wode 1 odprowadzanie
sciekow,

kazdorazowo PO zmianie warunkgw korzystania ushug, okreslajacy
charakterystyk@ zuzycia wody oraz rodzaj, ilo§é, a w przypadku przemystowych
odbiorcow ustug, réwniez jakogé odprowadzanych Sciekow.,

odprowadzaniy Sciekow stanowia, ze:

1) rozliczenia 23 Zbiorowe Zaopatrzenic w wode j zbiorowe odprowadzanie
SciekOw sg prowadzone przez zaklad wodociqgowo-kanalizacyjny z odbiorcami
ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek opfat oraz ilosci



wstrzymuje jego zaplaty,
3) w przypadku nadptaty, zalicza si¢ ja na poczet przyszlych naleznosci, Iub na
zadanie odbiorcy ustug, zwraca si¢ Jja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosky
W te] sprawie.
Rozdzial 5
Warunki Przylaczania do sieci

Zakres budowy urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych realizowanej i
finansowane; przez zaklad wodociqgowo-kanalizacyjny Oraz przez osobe
ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci okreslaja przepisy ustawy,

2) realizacje budowy przylaczy do sieci oraz studni wodomierzowe;j,
pomieszczenia przewidzianego do lokalizacji wodomierza gtdwnego 1 urzadzenia
pomiarowego Zapewnia na wlasny koszt osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci,
3) koszty zainstalowania 1 utrzymania wodomierza gléwnego pokrywa zaklad
wodociqgowo-kanalizacyjny, a urzadzenia pomiarowego odbiorca ushug.

§ 20.
. W Przypadkach, gdy plany inwestycyjne  whascicieli lub zarzadcow
nieruchomodci wyprzedzaja plan inwestycyjny  zaklady wodociggowo-
kanalizacyjnego, moga oni wybudowaé na wlasny koszt, w porozumieniu z tym
zakladem i gmina, urzadzenia wodociggowe | kanalizacyjne niezbedne do
korzystania z ushug.
2. Urzadzenia, o ktérych mowa w ust. 1 podlegajg odplatnemu przekazaniu gminie
lub zaktadowi wodociqgowo-kanalizacyjnemu na zasadach okreslonych w art. 3]
ustawy,
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§22.
1. Z wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej moze
wystgpowac osoba, posiadajaca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci,
ktéra ma by¢ przylaczona do sieci,
2. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, sklada w =zakladzie wodociagowo-
kanalizacyjnym wniosek o okreslenie warunkow przylaczenia.
3. Wzor wniosku, o ktorym mowa w ust. 1 i 2, ustala zaklad wodociagowo-
kanalizacyjny.
§23.
1. Wniosek o przylaczenie do sieci wodociagowej i kanalizacyijne; powinien w
szczegblnosci zawieraé:
1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okreslenie:
a) rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,
b) charakterystyki zuzycia wody,
¢) rodzaju i ilosci, a w przypadku przemystowych odbiorcow ushig réwniez
Jakosci odprowadzanych Sciekdw,
d) przeznaczenia wody,
3) informacje okreslajace charakterystyke techniczna obiektu, do ktorego bedzie
dostarczana woda, w szczegblnoscei:
a) powierzchnie uzytkows i rodzaj lokali (mieszkalne, uzytkowe ...) w budynkach
zasilanych w wode,
b) wyposazenie lokali i obicktow W urzadzenia zuzywajace wode i
odprowadzajace $cieki,
4) proponowany termin rozpoczgcia poboru wody.
2. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do
sleci, powinna zalaczyé:
1) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomoséci, ktorej
dotyczy wniosek,
2) mapg sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa w ust.
1, wzgledem istniejacych sieci wodociagowej 1 kanalizacyjnej oraz mnych
obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.
§24.
1. Zakiad wodociggowo-kanalizacyjny okresla warunki przylaczenia i przekazuje
wnioskodawcy wraz z projektem umowy o przylaczenie, w terminie nie dtuzszym
niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku, o ktérym mowa w §17.
2. Warunki przylaczenia sa wazne dwa lata od dnia ich okreslenia.
3. Warunki przylaczenia powinny okre$la¢ w szczegolnosci:
1) miejsca i sposob przylaczenia sieci wodociagowej i kanalizacyjnej z
instalacjami odbiorcy,
2) przepltyw obliczeniowy wody lub urzadzenia sanitarne i techniczne, w ktorych
zuzywana jest woda i odprowadzane sg Scieki,
3) wymagania dotyczace:
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a) miejsca zainstalowania wodomierza glownego,
b) miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,
¢) jakosci odprowadzanych sciekow,
3)termin waznosci warunkow przyltaczenia.
§ 25.
1. Umowa o przylaczenie w szczegoblnoscel okreéla:
1) strony zawierajace umowe,
2) zakres prac projektowych i budowlano-montazowych oraz prac zwigzanych z
przeprowadzaniem préb i odbioréw koficowych, wykonanych przez strony,
3) sposéb koordynacji prac wykonawczych przez strony oraz kontroli
dotrzymywania wymagan okreslonych w warunkach przylaczenia,
4) terminy:
a) zakoniczenia budowy przylacza oraz terminy przeprowadzenia niezbednych préb
, 1odbioréw czeéciowych,
b) przeprowadzenia préb koncowych i konicowego odbioru przylacza,
5) przewidywany termin rozpoczgcia zaopatrzenia w wode i odprowadzania
Sciekow,
6) odpowiedzialno$¢ stron za niedotrzymanie warunkow umowy o przylaczenie.
§ 26.
1. Umowa o przylaczenie stanowi podstaweg do rozpoczecia realizacji prac
projektowych i budowlano-montazowych.
2. Okreslone w umowie o przylaczenie préby i odbiory czeéciowe oraz koficowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.
3. Wyniki prob i odbioréw, o ktérych mowa w ust. 2, sa potwierdzane przez strony
w protokétach, ktérych wzory okresla zakiad wodociagowo-kanalizacyjny.
Rozdzial 6
Mozliwesci dostepu do ushug wodociggowo-kanalizacyjnyc
| § 27. '
Potencjalni  odbiorcy ushig wodociagowo-kanalizacyjnych moga uzyskaé
informacje dotyczace dostgpnosci tych ustug:
1) w urzedzie gminy, ktéra udostepnia nieodplatnie wglad:
a) w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy
b) w miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
¢) w regulamin $wiadczenia ushug,
d) w warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w
wodg 1 zbiorowego odprowadzania sciekOow,
2) w zakladzie wodociggowo-kanalizacyjnym, udostepniajacych nieodplatnie:
a) wglad w wieloletnie plany rozwoju i modernizacji,
b) w plany inwestycyjne,
¢) w regulamin §wiadczenia ushig.
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Rozdzial 7

Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci uslug 1
odpowiednich parametrow dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekow, a w
szczegblnosci sposoby zalatwiania reklamacji i wymiany informacji

§ 28
1. Zaktad wodociggowo-kanalizacyjny zobowigzany jest do udzielania odbiorcom
ushug informacji dotyczacych wystepujacych zakidcen zaopatrzenia w wode 1
odprowadzania sciekéw oraz awarii urzadzen wodociagowych 1 kanalizacyjnych.
2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow moze nastapi¢ bez
uprzedniego zawiadomienia odbiorcéw w przypadkach, gdy wystepuja warunki
stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia i Srodowiska lub uniemozliwiajace
$wiadczenia ushug, w szczegdlnoscei gdy:
1) z powodu awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wodg lub
odprowadzania $ciekow,
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia
lub $rodowiska,
3. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wode 1 odprowadzania $ciekdéw, o ktérym mowa
w ust. 2, zaklad niezwlocznie informuje odbiorcow, w sposdb zwyczajowo
przyjety.

§29.
Jezeli strony nie ustality w umowie o zaopatrzenie w wode 1 odprowadzanie
$ciekow inaczej, obowiazujg nastgpujace wymagania w zakresie udzielania
informacji 1 odpowiedzi, w zwiazku z niedotrzymaniem ciaglosci ustug 1
odpowiednich parametré6w dostarczanej wody 1 wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej sciekow:
1) udzielenie informacji na zadanie odbiorcéw nastepuje w ciagu:
a) 12 godzin — na telefoniczne zadanie okre$lenia przewidywanego terminu
usunigcia przerw 1 zaklocen w swiadczeniu ustug,
b) 7 dni — na pisemne zadanie usunigcia przerw i zakiocen, o ktorych mowa w pkt
4,

¢) 14 dni — na pisemne 1 telefoniczne skargi i zazalenia, wymagajace
przeprowadzenia post¢powania wyjasniajacego.
§ 30.

Zaklad wodociagowo-kanalizacyjny zobowiazany jest do zawiadomienia
odbiorcow ushug o planowanych zmianach warunkéw technicznych zaopatrzenia w
wode 1 odprowadzania $ciekow z wyprzedzeniem umozliwiajagcym dostosowanie
instalacji do nowych warunkéw, nie krotszym niz 12 miesigcy.

§ 31.
1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci
swiadczonych ustug oraz wysoko$ci oplat za ustugi.
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2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, wnoszone sa na pi$mie osobiscie przez
zainteresowanego w siedzibie zakladu, listem poleconym lub za pomocg poczty
elektronicznej i rozpatrywane sa przez zarzad zakladu.
3. Zaklad wodociagowo-kanalizacyjny zobowigzany jest do powiadomienia
zainteresowanego o sposobie zalatwiania reklamacji w terminie 14 dni od daty
wplywu.

Rozdzial 8
Postanowienia koncowe

§ 32.

Regulamin niniejszy zostat zatwierdzony uchwata Nr X1L111/242/02 z dnia
03 wrzesma 2002r. Rady Miejskiej w Uniejowie.



