‘ UCHWALA NR LXI11/547/2018
RADY MIEJSKIEJ W UNIEJOWIE

z dnia 30 kwietnia 2018 roku

w sprawie przyj¢cia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Uniejéw

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzgdzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2017 r.
poz. 1875, poz.2232, z2018r. poz 130) oraz art. 19 ustawy zdnia 7czerwca 2001r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 328, poz. 1566, poz. 2180,
z 2018 r. poz. 650) i po uzyskaniu pozytywnej opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Poznaniu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, Rada Miejska w Uniejowie uchwala, co
nastepuje:

Rozdzial 1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $cickéw na terenie gminy Uniejéw, zwany dalej
Regulaminem, okresla zasady swiadczenia ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania §ciekow realizowanego na terenic Gminy Uniejéw oraz wzajemne prawa iobowiazki
Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyinego i odbiorcow ustug.

2. Postanowienia Regulaminu sa interpretowane i stosowane do ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu sciekow z dnia 7 czerwca 2001 r. (t,j. Dz.U. z 2017 r. poz. 328 z pézn. zm.).

3. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dostarcza wode lub odprowadza écieki na podstawie
pisemnej umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow, zawartej pomiedzy przedsiebiorstwem
wodociagowo-kanalizacyjnym a odbiorca ustug.

§ 2. flekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) Ustawie - rozumie si¢ przez to Ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow z dnia 7 czerwea 2001r,;

2) Umowie - rozumie sig przez to umowe, o ktdrej mowa w art. 6 Ustawy.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W Z'AKRE§IE DOSTAWY WODY 1 ODPROWADZANIA
SCIEKOW

§ 3. 1. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne ma obowiazek w zakresie dostawy wody:

1) zapewni¢ zdolno$¢ uzytkowanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody w wymaganej
Umowa ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem, nie mniejszym niz 0,05 MPa (0,5 bara);

2} zapewni¢ dostawe wody w sposob ciggly 1 niezawodny;
3) zapewnié jakosé wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi;
4) prowadzi¢ regularna, wewnetrzng kontrole jakosci wody.
2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyine ma obowiazek w zakresie odprowadzania Sciekow:

1) zapewni¢ zdelnoé¢ uzytkowanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania sciekow w sposob ciagly
i niezawodny;

2) zapewni¢ cigglosé i niezawodnosé odprowadzania sciekow;
3) zapewni¢ nalezytg jakos¢ oczyszezonych sciekow;

4) prowadzi¢ regularng kontrole ilosci i jakosci odprowadzanych sciekdw komunalnych i przemystowych oraz
kontrole przestrzegania warunkow wprowadzania $ciekow do urzgdzen kanalizacyjnych.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma ponadto obowiazek:
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1) w zakresie odprowadzania sciekow z wéd opadowych iroztopowych Przedsigbiorstwo wodociquwo—
kanalizacyjne jest zobowiazane do utrzymania deszczowej sieci kanalizacyjnej w nalezytym stanie oraz
obshige uméw i wnioskdw o przylaczenie nieruchomoscei do deszezowej sieci kanalizacyjnej,

2) zapewni¢ ogolne wymagania w zakresie jakosci materialéw do budowy Urzadzen wodociggowych
i Urzadzen kanalizacyjnych zgodnie z obowigzujacymi normami | wewnetrznymi aktami normatywnymi
Przedsigbiorstwa wodociagowo- kanalizacyjnego;

3) zapewni¢ ogolne wymagania dotyczace projektowania i wykonania sieci i przylaczy wodociggowych oraz
sieci kanalizacyjnych i przylaczy kanalizacyjnych, w zakresie ktérych majg wplyw na jakos¢ ustug;

4) spelnia¢ wymagania w zakresie jakosci ustug wodociggowych iuslug kanalizacyjnych okreslone
w zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow;

5) zapewnié prawidlowa eksploatacje i naprawe Urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych;

6) zainstalowania na wlasny koszt iutrzymania u Odbiorcy wodomierza gléwnego na przylaczu
wodociggowym.

Rozdzial 3.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 4. 1. Zawarcie Umowy nastepuje na podstawie pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

2. Na podstawie pisemnego wniosku osoba, ktéra zlozyla wniosek oraz Przedsi¢biorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne zawierajg Umowe.

3. Warunkiem zwarcia Umowy jest wskazanie przez osobg, kidra sklada wniosek o dostawg wody
i odprowadzanie $ciekéw podstawy korzystania z nieruchomosci oraz planowanego sposobu korzystania
z nieruchomosci na cele mieszkaniowe lub zwigzane z prowadzong dzialalnoscig gospodarcza.

4. Warunkiem zawarcia Umowy jest spelnienie wymogdw technicznych i formalnych niezbednych do
zawarcia Umowy oraz $wiadczenia ushug przez Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w sposob
zgodny z Regulaminem i Ustaws.

Rozdzial 4.
POSOB ROZLICZEN ZA DOSTARCZONA WODE I ODPROWADZANE SCIEKI

§ 5. 1. Rozliczanie Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego z Odbiorcg ustlug odbywa sig¢ na
podstawie taryfy z zastrzezeniem art. 24 1 nast. Ustawy.

2. Dhugos¢ okresu obrachunkowego okresla Umowa, nie moze by¢ to jednak kres krétszy niz jeden miesiac.
3. Wejscie w zycie nowej taryfy nie wymaga zmiany Umowy.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECE WODOCIAGOWE)J 1 SIECI

KANALIZACYJNEJ

§ 6. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci skiada w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego pisemny wniosek o wydanie wymagan technicznych podlaczenia
nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej.

2. O przyfaczenie do urzadzen wodociaggowych lub kanalizacyjnych moze ubiegal si¢ osoba posiadajgca
tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktora ma by¢ przylaczona.

3. Osoba ubiegajaca sie o przylgczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej poza
wnioskiem, o ktorym mowa w ust. 1, sklada oswiadczenie o posiadaniu tytulu prawnego do nieruchomoscei lub
o korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

4, Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje wnioskodawcy, oktorym mowa wust. 1,
wymagania techniczne podlaczenia nieruchomosci do sieci kanalizacyjnej lub wodociggowej w terminie 30 dni
od dnia zfozenia wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, jezeli istnieja techniczne mozliwosci swiadczenia ushug
zgodnie z wnioskiem wnioskodawcey.

5. Wymagania techniczne traca wazno$¢ z uplywem dwéch lat od dnia wydania. Waizno$¢ wymagan
technicznych moze by¢ przedluzona na okres wskazany przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,
nie dluzszy niz jednak niz 2 lata.

Id: BFARO15A-B76A-4EO0D-8F5C-4AF A6FB20844. Podpisany Strona 2



-6. Wymagania techniczne przytgczenia powinny okreslaé w szczegdlnoscei:
1) $rednicg sieci wodociagowej i kanalizacyjnej, do ktorej nalezy dokonaé wigczenia;

2) maksymalne dobowe i godzinowe zapotrzebowanie na pobér wody, minimalne ci$nienie wody w sieci
wodociagowej;

3) dopuszczalna ilosé i jakoéé odprowadzanych sciekow.

) Rozdzial 6.
SPOSOB DOKONANIA ODBIORU WYKONANEGO PRZYEACZA

§ 7. 1. Warunkiem przystapienia do wykonania robot przyfaczeniowych jest:
1) uzgodnienie projektu budowlano-wykonawczego z Przedsigbiorstwem wodociagowo- kanalizacyjnym;

2} zgloszenie Przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu zamiaru budowy przylacza co najmniej 7 dni
przed jego rozpoczeciem.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, przy udziale wnioskodawcy, dokonuje protokolarnego
przegladu technicznego przylacza celem stwierdzenia zgodnosdei wykonanych prac z wydanymi wymaganiami
technicznymi oraz projektem budowlanym przylacza.

3. Wzory protokolow przegladow oktoérych mowa wust. 2, okresla Przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne.

4. Odbiér wykonywany jest przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odeinki przylacza ulegajace zakryciu
(tzw. Prace zanikajace) nalezy zglasza¢ Przedsigbiorstwu wodociggowo- kanalizacyjnemu przed zasypaniem.

5. Podstawg do przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyinej oraz do zawarcia
Umowy z Przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym stanowi protokét przeglgdu technicznego

wykonanego przylacza z wynikiem pozytywnym.

6. Wigczenie przylacza do gminnej sieci wodociagowej ikanalizacyjnej dokonuje Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne na koszt Odbiorcy ustug.

§ 8. Koszt okreslenia wymagan technicznych przylaczania do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,
przylaczenia do sieci wodociggowo-kanalizacyjnej oraz koszt wykonania protokolamego przegladu
technicznego wykonanego przylacza okresla Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

Rozdzial 7.
TECHNICZNE WARUNKI DOSTEPU DO USLUG WODOCIAGOWYCH I

KANALIZACYJIJNYCH

§ 9. 1. Potencjalni Odbiorcy ustug wodociggowych i kanalizacyjnych moga uzyskaé informacje dotyczace
dostepnosci tych ustug w siedzibie Przedsigbiorstwa wodociggowo- kanalizacyjnego.

2. Dostgp do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejacych urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych takimi jak: przepustowos¢, zdolnosé produkcyjna, lokalizacja nieruchomosci, stan
techniczny urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

3. Mozliwosci dostgpu do ushig wodociaggowych w przyszlosci okreslaja wieloletnie plany rozwoju
i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG

I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY 1
ODPROWADZANYCH SCIEKOW

§ 10. 1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub przewidywanym obnizeniu jej
jakosci oraz utrudnieniach w odprowadzeniu $ciekéw Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje
Odbiorcéw ustug poprzez komunikaty w lokalnych mediach, tablice informacyjne, telefoniczne lub w inny
sposdb zwyczajowo przyjety najpdiniej na 4 dni przed planowanym terminem, ajezeli przerwa lub
ograniczenie mialyby przekracza¢ 12 godzin, najpézniej na 7 dni przed planowanym terminem.
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2. W przypadkach wystapienia ograniczen badz niedoboru dostarczanej wody z przyczyn, o ktdrych mowa
wust. 1, przez okres diuzszy niz 12 godzin Przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne zobowiazane jest
zapewniC zastgpcze punkty poboru wody oraz poinformowadé Odbiorcéw ushug o ich lokalizacji.

3. Wstrzymanie dostaw wody iodprowadzania sciekdéw moze nastapié¢ bez uprzedniego zawiadomienia
Odbiorcow ushig w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla Zzycia, zdrowia
i srodowiska lub uniemozliwiajace $wiadczenie ustug, w szczegdlnosci, gdy:

1)z powodu awarii sieci, urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych nie ma mozliwosci
prowadzenia zaopatrzenia w wode lub odprowadzania sciekdw;

2) wystapily przerwy w zasilaniu urzadzen wodociagowych iurzadzenn kanalizacyjnych w energie
elektryczna.

§ 11. Jezeli strony w Umowie nie ustality inaczej, udzielanie informacji dotyczacych niedotrzymania
ciaglosci ushig, odpowiednich parametréw dostarczanej wody oraz braku mozliwosci wprowadzania do sieci
kanalizacyjnej $ciekdw, nastgpuje w ciggu:

1)12 godzin - na 2gdanie zlozone wdowolnej formie, wtym roéwniez telefonicznie okreslenia
przewidywanego terminu usuni¢cia przerw i zakiocen w §wiadczeniu ustug;

2) 7 dni - na pisemne zadanie usunigcia przerw i zakldcen w $wiadczeniu ustug;

3)14 dni - na pisemne itelefoniczne skargi izazalenia, wymagajace przeprowadzenia postgpowania

wyjasniajacego.
Rozdzial 9. .
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG ORAZ SPOSOB ZALATWIANIA
REKLAMACJI

§ 12. 1. Przedsighiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zobowiazane jest zapewnié Odbiorcom ushig
nalezyty poziom ushg.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielania na zyczenie Odbiorcy
ustug lub z wlasnej inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ustug, a przede wszystkim informacji
objetych Regulaminem oraz zawartych w taryfie.

3. Odbiorca ustug ma prawo zglasza¢ reklamacje, w szczegdinosci dotyczace niewykonania lub
nienalezytego wykonania uslug na pi$mie na adres lub osobiscie w siedzibie Przedsiebiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego.

4. Zgloszenie reklamacyjne powinno zawierac:
1) dane Odbiorcy ustuig, numer umowy;
2) przedmiot reklamacji;
3) wskazanie ckolicznoséci uzasadniajacych reklamacje, w tym dowody uzasadniajace reklamacje;
4) zgloszenie roszczen.

§ 13. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest niezwlocznie, nie pdzniej jednak
niz w terminie 14 dni od daty wplywu reklamacji powiadomi¢ Odbiorcg ustug o sposobie jej zatatwienia.
W szczegolnych okolicznosciach, o ile wymagane jest zebranie dowoddw, informacji lub wyjasnien termin ten
wynaosi 30 dni.

2. Powiadomienie QOdbiorcy ushig powinno zawierac:
1) przywolanie podstawy prawnej;
2) rozstrzygniecie o uwzglednieniu lub nieuwzgiednieniu reklamacii;
3) uzasadnienie faktyczne i prawne w przypadku nieuwzglednienia reklamacji w calosei Iub czescei;
4) informacje o udzielonym upuscie lub zwrocie naleznosci oraz formie wyplaty;
5) pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie.

3. Ziozenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.
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-§14. 1. W przypadku stwierdzenia przez Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub organ
Panstwowej Inspekcji Sanitarnej obnizenia jakosci dostarczanej wody, Odbiorcy ustug moze przystugiwaé
bonifikata na zasadach okrestonych w Umowie.

2. Bonifikata na wniosek Odbiorcy ustug moze by¢ zaliczana na poczet zaleglych lub przysziych
naleznosci.

3. Udzielona bonifikata nie ogranicza prawa Odbiorcy ustug do dochodzenia roszczern na zasadach
ogodlnych.

4.Ocena jakosci wody nastgpuje poprzez badanie laboratoryjne probki pobranej w obecnosci
przedstawiciela Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego i Odbiorcy ustug przy wodomierzu giéwnym
w terminie nie dhuzszym niz 24 godziny od zgloszenia przez Odbiorce ustug w przypadku badai fizyko-
chemicznych, aw przypadku badan bakteriologicznych - w terminie nie dhuzszym niz 72 godziny od
zgloszenia.

5. Ustalenie obnizenia jakosci wody nastgpuje w oparciu o badanie wykonane przez odpowiednie
laboratorium posiadajace stosowng akredytacje wedhig wyboru Odbiorcy ustug. W przypadku nie dokonania
wyboru laboratorium przez Odbiorce ushig w terminie 3 dni od daty zlozZenia reklamacji ustalenia jakosci wody
zostanie dokonane przez laboratorium wybrane przez Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne,

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECTWPOZAROWE

§ 15. 1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez
Przedsigbiorstwo  wodociagowo-kanalizacyjne, aw szczegOlnosci  z hydrantow  przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie stosownej umowy
zawieranej pomigdzy Gming Uniejéw, Przedsigbiorstwem wodociagowo- kanalizacyjnym i jednostkg strazy
pozarnej.

3.1los¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej w umownie ustalonych okresach,

4. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z Urzadzen wodociggowych, ktérymi woda
dostarczana jest dla innych Odbiorcéw ustug, jednostka niezwlocznie przekazuje Przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu informacje o ilosci pobranej wody.

5.Naleznosciami za wode pobrang na cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne obciaza Gmine Uniejow.

Rozdzial 11. .
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 16. W sprawach nie objetych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy prawa, aw
szczegllnosci przepisy Ustawy i Kodeksu cywilnego.

§ 17. Wykonanie uchwaly powierza sie¢ Burmistrzowi Miasta Uniejow.

§ 18. Uchwala wchodzi w zycie wterminie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lodzkiego.

Przewgdniczacy Rady
. i

anusz Kosmalski
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